
 
 

3.2 各種データ 
1)図書館利⽤満⾜度調査結果概要 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2) 附属中⾼⽣の豊洲図書館⾒学アンケート結果 
  
2 ⽉ 18 ⽇に実施された附属中⾼⽣の図書館利⽤説明会に関するアンケート結果をご報告します。 
参加者：⾼校 2 年⽣ 166 ⼈（前年 137 ⼈）※⼀部要約  

 
(1) ⼤学図書館への⼊り⽅はわかりましたか。 
  A 内容的によくわかってよかった  165 ⼈（137 ⼈）   
  B わかりにくい点もあった        1 ⼈（ 0 ⼈） 

（エレベーターの位置） 
 
(2) ⼤学図書館での図書の借り⽅はわかりましたか。 

A よくわかった         166 ⼈（135 ⼈）  
B わかりにくい点もあった      0 ⼈（ 2 ⼈） 

 
(3) ⼤学図書館への⼊り⽅・利⽤時間・図書の借り⽅で、 

もう少し⼯夫してほしい点はありますか。 
  A ⼤学への⼊り⽅        6 ⼈ (18 ⼈) 

 B 図書館の⼊り⽅         0 ⼈（ 8 ⼈） 
  C 借りる前に附属中⾼から 

「貸出証」を借り、返すこと  3 ⼈（28 ⼈) 
  D 利⽤時間           2 ⼈（16 ⼈) 

E その他           1 ⼈（40 ⼈ ) 
   
(4) ⼤学図書館の中で印象的な場所はありましたか。 
  移動書架：70 ⼈ サイレントエリア：30 ⼈ 

専⾨書架：8 ⼈ 新着本コーナー：7 ⼈ 
⼊館ゲート・雑誌コーナー・中央展⽰コーナー：5 ⼈ 
閲覧席：3 名 椅⼦・和室：2 名 
 

・ ⼊館ゲートはそこまでする必要がないと思ったが、 
本の盗難防⽌のためだとわかり、いかに重要視されて 
いるかを知った。 

・ 閲覧席で本を使って課題を進められるので、⼤学進学の 
レポートを書く際にぜひ活⽤させてもらおうと思った。 

 
(5) 説明の中で⼀番よかった点（興味が持てた、ためになった）はどんな内容でしたか。 

専⾨書・雑誌が豊富：16 ⼈ 新刊が毎週 200 冊⼊荷する：21 ⼈ 移動書架を利⽤してみたい：14
⼈本の量が多い：10 ⼈ サイレントエリア：7 ⼈ 郵送貸出を⾏っている：5 ⼈ 本の探し⽅：3 ⼈ 

 
・ ⾼校⽣でも⼤学の図書館を結構使っていること。 
・ サイレントエリアは先輩からの意⾒で設けたということを聞き、意⾒を反映してくれるこ

とがよい。 
・ 閲覧席は集中できそう。スペースが多く⽤意されてある点がよい。 
・ 利⽤⽅法の説明動画がよかった。実際に⼤学に⾏って体験できない代わりに動画があった

おかげで、いざ使おうと思ったときの使い⽅がイメージしやすかった。 
・ 返す時や延⻑したいときに⼤学に⾏かずに⾼校の図書館に返せる点がよい。 
・ 最新の論⽂を簡単に閲覧できる。 

 
(6) 4 ⽉から⼤学図書館を実際に利⽤してみたいですか。  
  A ぜひ利⽤してみたい        115 ⼈（73 ⼈) 
  B 必要があれば利⽤すると思う   46 ⼈（61 ⼈) 
  C あまり利⽤しないかもしれない   4 ⼈（2 ⼈)  

   
・ このようなきれいな図書館でノートパソコンなどを使いながら勉強することは、とても 

⼤学⽣らしくあこがれるため、⾃習室や窓際のサイレントエリアなどを利⽤してみたい。 
・ ⾼校とは⽐にならない量の書物を取り扱っていることがわかった。⼤学のレポートの材料

や⾃分の興味のある分野などの知識を増やすことに活⽤できるので、たくさん有効活⽤し
たい。 
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3)図書館資料費内訳 
単位：千円 

 

図書 
和書 23,686   
洋書 9,183   
⼩計 32,869 14.9% 

雑誌 
和雑誌 8,050   
洋雑誌 1,172   
⼩計 9,222 4.2% 

電⼦ジャーナル 
国内 3,942   
国外 123,837   
⼩計 127,779 58.1% 

電⼦ブック 
国内 4,576   
国外 4,517   
⼩計 9,093 4.1% 

データベース 
国内 11,557   
国外 24,883   
⼩計 36,440 16.6% 

その他 ⼩計 4,500 2.0% 
  総合計 219,903  

 

 
 電⼦ジャーナルとデータベースを合わせると、全体の 74.7%を占める。 
これに電⼦ブックを加えれば実に 78.8%となる。 
 

占有率

図書 雑誌 電⼦ジャーナル 電⼦書籍 データベース その他



 
 

4)利⽤実績 
4)-1 来館者数(3 年間の実績) 

電⼦資料の拡⼤に伴い、電⼦資料利⽤者を「電⼦来館者」として、実態を調査した。 
 

・ 実来館者 
キャンパス 2018 年度 2019 年度 2020 年度 

豊洲 171,392 179,250 21,775 
⼤宮 173,389 155,760 8,076 
芝浦 13,503 11,720 1,451 
合計 358,284 346,730 31,302 

 
・ 電⼦来館者(DB 検索回数 + 論⽂ DL 数) 

  2018 年度 2019 年度 2020 年度 
合計 380,653 387,366 346,051 

 
 

・ 卒業⽣利⽤者数 
2020 年度は新型コロナウイルス感染拡⼤防⽌のため、卒業⽣を含む学外者の利⽤

を停⽌した。 
 
 



 
 

 
 
 
 

参考 



 
 

4)-2 貸出数(３年間の推移) 
 
 
 
 
 
 

 
 
⽉別推移 
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キャンパス  2018 年度 2019 年度 2020 年度 
豊洲 72,984 73,308 31,616 
⼤宮 61,852 58,319 22,520 
芝浦 6,534 6,458 5,226 
合計 141,370 138,085 59,362 



 
 

・宅配貸出 
新型コロナウイルスにより⼤学の⼊構に制限が⽣じたため、2020 年 6 ⽉ 1 ⽇より全学⽣ 

および教職員を対象に、本の宅配貸出を試験的に開始した。7 ⽉ 1 ⽇より本稼働し、2021 年 
3 ⽉ 25 ⽇にサービスを終了した。 

 



 
 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
・ベストリーダー賞 
豊洲 1 位：912 冊 



 
 

 
 

 
 
 

 



 
 

⼤宮 1 位：651 冊 



 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

芝浦 1 位：410 冊 

 
 
 
 
 



 
 

5) 施設利⽤ 
新型コロナウイルスにより⼤学の⼊構に制限が⽣じたため、段階に応じ、図書館限定開

館の制限を設定した。開館時間や制限内容に変更が⽣じた時には、その都度図書館 HP・
情報提供シート・Scomb・館内ポスターにて利⽤者へ案内した。 

レベル   期間 ⼊館者 制限 開館時間 来館サービス ⾮来館サービス 

通常開館   〜2020/3/4   通常通り 8：25〜22：15 平常通り 

  ① 3/5〜4/8 学内者のみ 原則閉館 9：00〜17：00 
予約本/ILL ⽂献/ 
卒業⽣カード受取 
貸借本閲覧 

貸出期限延⻑ 
電⼦資料案内 

学内施設
閉鎖 

② 4/9〜5/6 − 完全閉館 − − 
WEB 電⼦ブック選書会 
（〜10 ⽉） 
各種問い合わせ対応 

試験 
サービス 
準備期間 

③ 5/7〜5/31 − 原則閉館 − − 

【宅配】書籍返却⽤ 
着払い伝票発送・ 
返却受取・ 
⽂献複写送付 
 
HP 上の Q&A 整備 

試験 
サービス 
期間 

④ 6/1〜6/30 

⼤学が⼊校を 
許可した、 
教員・院⽣・ 
卒論⽣ 

⼊館者数上限 50 名 
滞在時間上限 30 分 

10：00〜16：00 
平⽇のみ 

全座席使⽤禁⽌ 
資料貸出返却 
製本雑誌複写等 

【宅配】 
本の貸出返却・ 
⽂献複写送付 
 
WEB 選書会（11 ⽉） 

本稼働 
サービス 
期間 

⑤ 

7/1〜8/10 
⼊館者数上限 50 名 
滞在時間上限 60 分 

9：30〜17：00 
平⽇のみ 

閲覧席上限⼈数分 
を分散解放 
PC 席/ 
グループ閲覧席/ 
視聴覚席/ 
個室使⽤禁⽌ 
資料の貸出返却 
製本雑誌の複写等 

夏期 
短縮期間 

8/11〜9/22 
10：00〜16：00 
平⽇のみ 

後期 
授業 
期間 

9/23〜 
⼤学が⼊校を 
許可した、教員・ 
院⽣・卒論⽣・ 
学部⽣ 
(対⾯授業出席者) 

⼊館者数上限 50 名 
滞在時間上限 100 分 

8：30〜19：00 
※⽉-⼟  
祝⽇授業⽇は開館 

10/15〜 

8：30〜20：30 
※ 

⑥ 

11/2~ 

教員・⼤学院⽣・ 
学部⽣(1〜4 年⽣) 

同時⼊館者数 豊洲 150 名 
・⼤宮 230 名・芝浦 5 名 
滞在時間制限無し 
所属キャンパス以外の 
図書館利⽤時は事前連絡 

閲覧席の利⽤拡⼤ 
個室利⽤再開 
PC 席・ 
視聴覚席は 
利⽤不可 

11/16~ 

⼊館者数上限 50 名 
滞在時間の制限無し 
所属キャンパス以外の 
図書館利⽤時は事前連絡 

2021/1/7~  8：30〜18：00 
※ 



 
 

 
①【2020 年 4 ⽉ 1 ⽇〜2020 年 4 ⽉ 8 ⽇】閉館（閉館勤務） 

予約本・ILL ⽂献・図書館利⽤カード受取・貸借本閲覧のみ利⽤可能とした。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
②【2020 年 4 ⽉ 9 ⽇〜2020 年 5 ⽉ 6 ⽇】閉館（学内施設⽴ち⼊り禁⽌） 

緊急事態宣⾔発令により、⼤学内への⽴ち⼊りが禁⽌となったため、4 ⽉ 9 ⽇から 5 ⽉ 
6 ⽇まで出勤業務を停⽌した。 
 
③【2020 年 5 ⽉ 7 ⽇〜5 ⽉ 31 ⽇】閉館（閉館勤務） 

5 ⽉ 7 ⽇から 5 ⽉ 31 ⽇、職員の⼤学内への⽴ち⼊り禁⽌が解除となり宅配貸出の準備等、
事務作業を開始。換気のため、通⾵⼝と窓を開けた。 

 
 
 
 
 
 

開館準備のため、カウンター⽤⾶沫防⽌パーテーション、消毒⽤アルコール等を⽤意。 

   
 
 



 
 

 
④【2020 年 6 ⽉ 1 ⽇〜2020 年 6 ⽉ 30 ⽇】限定開館（試験サービス期間） 

5 ⽉ 25 ⽇の緊急事態宣⾔解除に伴い、⼤学が⼊校を許可した教員、博⼠・修⼠学⽣、学部 
4 年⽣に限定し、10：00〜16：00 の間で開館。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

サービス内容は、貸出と複写のみとし、施設利⽤を制限する箇所にスズランテープと貼り紙
等で利⽤者にわかるようにした。 

 

 
返却のみの利⽤者にはブックポストを利⽤するよう案内をした。⼊構ができない学⽣が資料

を利⽤できるように、宅配貸出を開始。 
 
 



 
 

 
⑤【2020 年 7 ⽉ 1 ⽇〜】限定開館（閲覧席 分散開放） 

閲覧席上限⼈数分を分散解放。消毒についてはアルコール・ティッシュを各机に置き、
利⽤者⾃⾝が消毒を⾏い、利⽤者が出したゴミの回収は、清掃業者に⾏ってもらった。 

 
 

【10 ⽉ 5 ⽇】 
構内に⼊らなくても返却できるよう、豊洲・⼤宮ブックポストを移動した。 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

⑥【2020 年 11 ⽉ 2 ⽇〜】限定開館（個室利⽤再開） 
各個室に消毒⽤のアルコールとティッシュを置き、個室利⽤を再開した。制限内容は、

『利⽤者に選ばせない、1 ⽇ 1 部屋に⼀⼈、偶数貸出後、奇数を貸し出す（翌⽇はその
逆）、オンライン授業の利⽤は⾳が出なければ可能、WEB ⾯接は使⽤不可』とした。 

 
 

所属キャンパス以外の図書館を利⽤する場合は、フォームより事前連絡が必要。 

  
 
【⼤学 HP より】 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

6) 情報提供シート⼀覧 
 ⽉ タイトル 

1 通年 「図書館の就活活⽤⽅法」就職活動に役⽴つおすすめ資料のご案内 
2 4 ⽉ 和書電⼦ブック選書会開催について 
3 

6 ⽉ 

オンライン受付による図書貸出・⽂献複写の⾃宅配送について 

4 
新型コロナウイルス感染症(COVID-19)拡⼤防⽌対策としての 
本の宅配貸出の利⽤状況について 

5 ⽇本図書館協会「2020 年度図書館調査」について 
6 

7 ⽉ 
本の宅配(夏期⻑期)貸出を⾏います 

7 【ご報告】2020 年度 JUSTICE 契約状況調査について 
8 

8 ⽉ 
夏期休暇による⽂献複写・図書貸借業務休⽌について 

9 2019 年度図書館年報のホームページ公開について 
10 

9 ⽉ 
2019 年度図書館年報(英語版)のホームページ公開について 

11 ⽂部科学省 令和 2 年度「学術情報基盤実態調査」回答について 
12 ⻑期貸出本のご返却について 
13 10 ⽉ 2020 年度図書館利⽤満⾜度調査アンケートの実施について 

14 

11 ⽉ 

新型コロナウイルス感染症(COVID-19)拡⼤防⽌対策としての図書館限定開館について 
＜学部 1〜4 年⽣の利⽤拡⼤＞ 

15 2020 年度「図書館除却図書の無料配布会」開催について 
16 WEB 選書会 開催のお知らせ 

17 
＜同時⼊館者数制限の撤廃＞ 
新型コロナウイルス感染症(COVID-19)拡⼤防⽌対策としての限定開館について 

18 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 39 号」発⾏のお知らせ 
19 「朝⽇新聞出版「⼤学ランキング 2022」⼤学図書館アンケート調査依頼 
20 

12 ⽉ 

本の冬期⻑期貸出を⾏います 
21 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 39 号」英語版発⾏のお知らせ 
22 冬期休暇による⽂献複写・図書貸借業務休⽌について 
23 2020 年度図書館利⽤満⾜度調査速報(⾃由記述欄)について 
24 

1 ⽉ 
図書館開館時間の変更について(⾸都圏の緊急事態宣⾔発令に伴う) 

25 本の春期⻑期貸出を⾏います 
26 

2 ⽉ 

2020 年度図書館利⽤満⾜度調査の結果について 
27 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 40 号」発⾏のお知らせ 
28 卒業⽣を対象とした図書館利⽤カードの発⾏について 
29 2020 年度ベストリーダー賞について 
30 附属中⾼⽣徒への⼤学図書館利⽤説明会について 
31 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 40 号」英語版発⾏のお知らせ 
32 年度末の⽂献複写・学外図書貸借業務休⽌について 
33 

3 ⽉ 
⼤宮図書館グループ学習室の「毎⽇学べる英会話」施設利⽤について 

34 卒業⽣ 本の宅配貸出サービスについて 
 



 
 

7) 2019〜2020 年度 図書館鉄道資料調査委員会活動記録 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2021.2.27 藤⽥吾郎 



 
 

8)鉄道コレクション貴重品の紹介 

鉄道コレクション貴重品の紹介 
2021.3.3 藤⽥吾郎 

(1) 20 世紀初頭の⾞両明細図 
鉄道省苗穂⼯場 (現在の北海道旅客鉄道苗穂⼯場) 
で使⽤された⾞両図⾯が約 600 点ある。20 世紀
初頭の作成と思われるものが多数で，蒸気機関⾞
のほか，雪掻き⾞も含まれている。蒸気機関⾞は
18900 形 (のちの C51 形)，Baldwin 製 F2 形 (の
ちの 9200 形)，ALCO 製 9050 形，9900 形 (のち
の D50 形)，B6 形(のちの 2120 形ほか)，ほかに
5700 形，7550 形と思われる図⾯もある。 

 
(2) 通票閉塞器 
列⾞どうしの衝突を防ぐための装置であり，列⾞
閉塞を実施する両駅舎内に設置される機器であ
る。本品は，くりはら⽥園鉄道の細倉駅で使⽤され
ていたもので，栗原市からの貸与品である。製作時
期は不明，1966 年に修繕を受けた銘板がある。
1919 年発⾏の図⾯にほぼ基づいて設計されている
ことがわかっている。リストアにあたり，中の機械
的な構造が⾒えるようにしている。動作も可能で
ある。 

 

(3) 連環連結器・三連鎖と腕⽊式信号機⽤裏眼鏡 
「連環連結器」は鉄道初期のリンク式の連結器
で， ⾞両の前後に固定されたフックに，三連の
鎖をかける単純な構造となっている。後にこの改
良型として「ねじ式連結器」が登場した。また，
「裏眼鏡」は腕⽊式信号器のパーツの 1 つであ
る。英国ではバックライトブラインダー（背⾯光
の覆い）と呼ばれ，表眼鏡によるオイルランプの
正⾯，つまり列⾞⽅向への光⾊による現⽰に対し
て，その反対⽅向に位置する駅の管理側に向け
て，夜間の信号状況を視覚的に伝えるための部品
である。いずれも英国製である。   

 



 
 

(4) 種村直樹コレクション 
種村直樹⽒はレイルウェイ・ライターと称し

て，鉄道に関するルポルタージュ，時事評論，紀
⾏⽂，推理⼩説などを数多く発表した⼈物であ
る。気が向くままに鉄道旅⾏をする「気まぐれ列
⾞と汽⾞旅」，テーマとルールを決めて⽇本を縦
断する「汽⾞旅ゲーム」，その延⻑線上として⽇
本沿岸を半時計周りに旅する「⽇本列島外周気ま
ぐれ列⾞」などの著作がある。芝浦⼯業⼤学豊洲
図書館では御遺族および関係者から資料の寄贈を
受けて，所蔵管理を⾏っている。主な所蔵品とし
て，事務所デスク周辺の執筆アイテム，修正コメ
ントの⼊った著書などがある。 

 
(以上) 

 
 
 
 


