
 
 

3.2 Various data 
1）Result summary of Library satisfaction survey   

 



 
 

2) Questionnaire result of library tour for SIT high school and junior high school students  
  
各位                               2020 年 3 月 9 日 

  芝浦工業大学図書館 
附属高校生の豊洲図書館見学アンケート結果 

 
2 月 13 日・17 日の 2 日間にわたって実施された附属中高生の図書館見学に関するアンケート結果
をご報告します。 
※参加者：高校 2年生 137 名（前年 143 人） 
 
1） 大学図書館への入り方はわかりましたか。 
  A 内容的によくわかってよかった  137 人（140 人）   
 B わかりにくい点もあった        0 人（ 3 人） 

 
 
2） 大学図書館での図書の借り方はわかりましたか。 
  A よくわかった         135 人（135 人）  

B わかりにくい点もあった      2 人（ 7 人） 
 

 
3） 大学図書館への入り方・利用時間・図書の借り方で、 

もう少し工夫してほしい点はありますか。 
  A 大学への入り方          18 人 (15 人) 

 B 図書館の入り方           8 人（ 4 人） 
  C 借りる前に附属中高から 

「貸出証」を借り、返すこと    28 人（35 人) 
  D 利用時間             16 人（10 人) 

E その他             40 人（ ― ) 
   
4） 館内案内について伺います。 

① 班分けの人数は適度でしたか。 
A ちょうどよかった          118 人（123 人） 
B もう少し少人数が 

よかった              19 人（ 20 人）  
 
 

② 説明の順序・図書館内の回り方はどうでしたか。 
 A わかりやすくてよかった      135 人（135 人) 
B 順番を変えた方がよい      1 人  （ 5 人） 
  
 

③ 大学司書の説明はどうでしたか。 
 A よかった             118 人（105 人）   
 B 普通               28 人 （33 人） 

  C あまりよくなかった        1 人   (2 人） 
 
 

④ もう少し詳しく説明してほしかったところは 
ありますか。 

  A はい               44 人（  9 人) 
  B いいえ               92 人（128 人）   
 
 
5） ４月から大学図書館を実際に利用してみたいですか。 
  A ぜひ利用してみたい        73 人（37 人) 
  B 必要があれば利用すると思う   61 人（85 人) 
  C あまり利用しないかもしれない   2 人（21 人) 
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【参照】自由記述コメント（一部要約） 

1 
説明でもう 
少し工夫して
ほしい点 

附属中高司書の方:声が小さく聞こえづらかったが、内容はとてもわかりやすかった・席が後ろの方だったので、
画面の文字が小さくて見えにくく、画面の下の方は頭で見えなかった 
大学図書館司書の方：声が小さすぎた 

2 

大学図館への
入り方・ 
利用時間・ 
図書の借り方
で、もう少し
工夫して 
ほしい点 

エスカレーターが長い・どのエレベーターで上がればいいかわからない・なぜゲートを通るように作ったのか・工
事を終わらせてほしい・自由に入りたい・制服着用のため、休日に行きにくい・24 時間使いたい・大学生と同じ
時間で利用したい・平日も休日ももっと長時間利用したい・PC を使った本の借り方が、学校や地元の図書館と違
うためわかりにくい・もう少し簡単に貸出ができればよい(許可が必要な機密性の高い本だけ手続を複雑にすれば
いい)・一度借りたら返さなくてもいいようにしてほしい・高校がやっているときにしか返せない・中高図書室を
通さなくても使えるようになるとよい・可動書架をもう少し詳しく説明してほしかった(どういう時に自動で動か
ないのか等)・貸出延長の手続きを中高図書室館でできるようにしてほしい・生徒一人一人に仮の貸出証を配布す
べき(延滞者がだれかすぐわかるため)・生徒証で借りられるようにする・田町、大宮キャンパスでも借りられるよ
うにしてほしい・本を借りる度にカードを借りるのは面倒なので期間限定で使えるカードを発行してほしい・毎回
図書室に行くのは使い勝手が悪い 

3 
説明の順序・ 
回り方 

グループによって解散する時間が違うのが不公平 

4 
一周して 
みて印象的 
だった場所 

机と椅子が多いのでよい(工夫されている・とても座り心地がよい)・奥の大きい棚に多くの種類の資料や雑誌があ
った・製本された雑誌の棚・専門書が多くある本棚・卒業生の方が入社した会社が作った可動書架・鉄道棚・一般
書架・グループ学習専用の和室・コピー可能なところ・サイレントエリア・スカイツリーが見えた・窓側の席は静
かに勉強できる・とても多くの雑誌を読むことができる・ビデオ、DVD を見ることができる場所・会議スペース・
個室・自習スペースが多い・江東区民のエリア・雑誌・自習スペース・芝浦スペース・受付・心地よい環境・
CD/DVD・TOEFL の教材が多くあった・建築の本が充実していること・語学の本・工学系の資料が置かれているとこ
ろに興味を持った・新着図書・蔵書数の多さ・貸出不可の本があった所・参考資料が多くある・自分の志望学科の
資料が豊富・論文が多く置いてある・入口付近にある新着/おすすめ本コーナー・複数の雑誌などがまとめて一つ
に製本されている所 

5 
受けた説明の
中で、一番 
よかった内容 

OPAC・アルバイトができる・可動書架の一番端に鉄道関連雑誌が大量に保管されている・どこに何の本が置いてあ
るかよくわかった・レポートで使うであろう机椅子スペースの説明・レポート課題の参考になりそう・高校図書室
の何倍もの広さがある、かつ快適で勉強しやすい環境が整っていた・学術書が多い・休み期間中でも大学で勉強が
できる・古い資料まできちんと整理されていた・高校とは違う沢山の本があり、多くの人が利用している・雑誌な
ども多く置いてあり、勉強をしないときでも利用できる・豊洲キャンパスは建築学部があるので建築に関する本が
多い・取り寄せができる・ゲート（出口）は借りた本でないと通れないことを説明するために実演してくれた・照
明器具が 6万円すること・新聞なども置いてある点・生徒の気持ちを考えている点・静かに勉強ができるスペー
ス・専門書が多い・古い本も作り直してきれいになっているので安心して読める・様々な本があり、学ぶには最適
の場所・大学生が論文などを書くときに参考にする文献が充実している・大学生になると 30 冊借りられる・大学
入学後、どんな場面で図書館を使うかなどの説明・電子図書館・物理化学の専門書が多かったが、デザインや建築
についての本も多く利用しようと思った・放課後でも図書館で勉強などができる・豊洲キャンパス以外の本も取り
寄せられる・本が簡単に探せる・本の表紙と番号が書かれた紙に書いてある番号をパソコンに打ち込むと、その表
紙の電子書籍をダウンロードできる・資料の種類や配置・毎月 100 冊もの本が新しく入ってくる・司書に聞けば、
課題に対して適切な本を探してくれる・質問にすぐ答えてくれ、優しい司書だと思った・調べ物を司書が手伝って
くれるので心強い 

6 

４月からあま
り利用しない
かもしれない
理由 

興味がない・図書室に言いに行くのが面倒・日にちをかけて手続きしないといけない・入口への道案内が見当たら
なかった・附属なのでもっと身近に手軽に使いたい・高校に言う必要があり時間が限られているため、利用する気
が落ちる・大学はきれいで広く、これから大学を目指して勉強するモチベーションにもつながるため使いたいが、
手続きが面倒でよくわからないから使いたくない 

7 

今回の「大学
図書館利用案
内」または本
校図書室につ
いての感想・
意見 

見聞を広げるため今後利用していきたい・デジタル化されていてよい・とても多機能的・とても大きく自習環境も
整っていたので利用したい・みんなとても真面目に勉強していたので、集中したい時に使いたい・ルールは複雑だ
が、何とか覚えて利用したい・関心を持っていたのでぜひ一度借りてみたい、他のキャンパスからも本を取り寄せ
できるので、今後進路レポート作成時に利用していきたい・行き方から借り方まで丁寧に説明してくれたので、来
年度から積極的に利用していきたい・高い階層にあるので、エレベーターでなければ時間がかかる・高校生で大学
の図書館を使えることはすばらしい・利用方法や概要についてよく知ることができてよかった・いつ利用していい
のか、どこにどの本が置かれているのかを確認することができた・とてもわかりやすくてよかった(時間や要点が
上手にまとめられていた)・雑誌やデザイン書などが多く置いてあり勉強以外でも利用したい・使いやすくデザイ
ン性にも優れたすばらしい図書館・使い方をしっかり覚えたい・志望理由書を描く際、大いに利用したい・次に利
用するときもう一度確認するため、データでも紙でもよいので利用方法(本の借り方等)があるとよい・周りの景色
を見渡せてとてもきれいだった・本の数や机の数が高校や地元の図書館よりも広く、使いやすそうだったので、集
中したい時などに使いたい・設備が整っていて居心地が最高・説明の仕方がとても優しくてわかりやすかった・8
階が遠い・蔵書数が魅力的でぜひ行きたくなった・大学進学につながるレポート作成にあたって利用することにな
るので、今回のような場を設けてくれたのはありがたかった・とても静かで雰囲気もよく、勉強しやすいだろうと
思った・専門的な本も多く置いてあるので、とてもいい環境・専門書が多くあり、大学進学につながるレポート作
成にぜひ利用したい・本の冊数、専門性が高くセキュリティや施設も充実していてすごい・大学進学へのモチベー
ションにつながった・大学訪問である程度のことは知っているから、もっと手短に説明してもらいたかった・大宮
キャンパスや田町キャンパスも気になった・幅広いジャンルの本が大量に置いてあったのでぜひ利用したいと思っ
た(特に「天文学」について)・本校の図書室にも学部についての本が多くあるのでぜひ利用していきたい・本当に
使いやすくてとても感動したので次からそこで勉強や、レポートを作っていきたい・様々な資料があって研究やレ
ポートには困らないと感じた。 



 
 

3）Break down of Library material cost  
unit：1,000JPY 

Boo 

Japanese 25,621   
Foreign 7,249   

Total 32,870 14.8% 

Magazine 

Japanese 7,415   
Foreign 1,183   

Total 8,598 3.9% 

E-journal  

Domestic 3,989   
Overseas 120,691   

Total 124,680 56.1% 

E-book  
Domestic 5,865   
Overseas 2,241   

Total 8,106 3.6% 

Database 
Domestic 10,100   
Overseas 24,862   

Total 34,962 15.7% 
Others Total 13,047 5.9% 

  Grand 
total 222,263  

 

 
E-journal and database is 71.8% of the total. It will be 75.4% when adding E-book to the above. 

 
 

占有率

図書 雑誌 電⼦ジャーナル 電⼦書籍 データベース その他



 
 

4）Actual utilization 
4）-1  Number of visitors (3 years) 

We conducted a fact-finding survey considering E-material users as “Online visitors” 
according to the expansion of E-material.  

 
・ Actual visitors 

Campus FY2017 FY2018 FY2019 
Toyosu 183,179 171,392 179,250 
Omiya 156,996 173,389 155,760 

Shibaura 12,968 13,503 11,720 
Total 353,143 358,284 346,730 

 
・ Online visitors  

(Number of access for DB(database)+DL(download) number of thesis) 
  FY2017 FY2018 FY2019 

Total 440,107 380,653 387,366 
 

 
 

・ User numbers of alumni and alumnae  
Campus  FY2017 FY2018 FY2019 
Toyosu 1,314 1,218 1,242 
Omiya 576 1,430 1,190 

Shibaura 278 177 248 
Total 2,168 2,825 2,680 
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4）-2  Numbers loaned (for 3 year transition)  
 
 
 
 
 

 
 Number of books per student/ 14.1 books student, above the national average.  

【Reference】（according to the survey by Ministry of Education, Culture, Sports, Science 
and Technology 
National universities average: 10.4 books 
Public universities average: 10.8 books 
Private universities average: 7.1 books  
 

Monthly transition  
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2017
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2019

Campus  FY2017 FY2018 FY2019 
Toyosu 73,642 72,984 73,308 
Omiya 63,720 61,852 58,319 

Shibaura 6,730 6,534 6,458 
Total 144,092 141,370 138,085 



 
 

・Prize for the best reader  
Best reader of Toyosu campus: 860 books  

 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 



 
 

Best reader of Omiya campus: 654 books 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

Best reader of Shibaura campus: 445 books  

 
 
 
 
 
 



 
 

5) Facility utilization  
Utilization situation of group learning room  
Toyosu library  

 
Fiscal year   Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Total 

2017 
 

unit 182 261 291 380 67 118 274 206 164 230 104 126 2,403 
User number 370 477 564 745 101 194 482 421 344 330 188 145 4,361 

2018 
 

unit 136 253 337 413 81 148 243 170 146 209 117 131 2,384 
User number 222 507 643 860 78 197 440 254 213 340 158 163 4,075 

2019 
 

unit 202 235 306 321 74 136 204 213 178 260 56 29 2,214 
User number 374 493 588 665 121 82 422 430 328 482 153 43 4,181 

Year-to-year 
 comparison 

unit 149% 93% 91% 78% 91% 92% 84% 125% 122% 124% 48% 22% 93% 
User number 168% 97% 91% 77% 155% 42% 96% 169% 154% 142% 97% 26% 103% 

 
Omiya library  

 
 
 
 
 
 
6) 学外者利⽤状況（卒業⽣・地域住⺠・その他利⽤者） 
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2017 利⽤コマ数
2018 利⽤コマ数
2019 利⽤コマ数
2017 利⽤者数
2018 利⽤者数
2019 利⽤者数

 Fiscal year   Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Total 
2017 

 
unit 497 986 905 1,346 103 187 572 650 387 746 73 70 6,522 

User number 1,394 2,452 2,082 2,850 163 406 1,156 1,438 737 1,695 121 137 14,631 
2018 

 
unit 415 897 1,196 1,459 147 262 817 778 427 765 106 105 7,374 

User number 869 2,136 2,761 3,374 247 520 1,699 1,418 746 1,597 134 183 15,684 
2019 

 
unit 395 832 877 1,194 85 202 756 912 529 703 77 7 6,569 

User number 945 2,053 1,861 2,788 202 491 1,692 1,919 1,106 1,737 162 13 14,969 
Year-to-year  
comparison 

unit 95% 93% 73% 82% 58% 77% 93% 117% 124% 92% 73% 7% 89% 
User number 109% 96% 67% 83% 82% 94% 100% 135% 148% 109% 121% 7% 95% 

 



 
 

6)Utilization Situation of external (alumni/community residents/others) 

 
7) Library temporary closing to prevent COVID-19 infection/ 

In order to prevent the coronavirus (COVID-19) from spreading within the facilities, the 
SIT libraries have been closed temporarily since 5th March, 2020. We decided the closure 
period based on the guideline of MEXT (Ministry of Education, Culture, Sports, Science and 
Technology).  

  
 
8) List of information sheet 

  ⽉ タイトル 
1 通年 【⼤宮図書館】「図書館の就活活⽤⽅法」就職活動に役⽴つおすすめ資料のご案内 
2 通年 【豊洲図書館】「図書館の就活活⽤⽅法」就職活動に役⽴つおすすめ資料のご案内 
3 通年 【芝浦図書館】「図書館の就活活⽤⽅法」就職活動に役⽴つおすすめ資料のご案内 
4 4 ⽉ 【図書館】企画展⽰「建築家安藤忠雄先⽣を知る」 
5 【図書館】SciFinder 講習会のお知らせ 
6 5 ⽉ 【豊洲図書館】留学⽣によるパリ近郊地図展⽰について 
7 ⽇本図書館協会「2019 年度図書館調査」について 
8 

6 ⽉ 

【お知らせ】附属中⾼⽣徒の⼤学図書館利⽤時間の延⻑について 
9 【図書館】⽇曜開館のお知らせ 
10 【⼤宮図書館企画展⽰】2019 年度夏企画展⽰「これからの福祉のための⼯学」 
11 
12 
13 

【図書館】2018 年度図書館年報をホームページにて公開します。 
【ご報告】2019 年度 JUSTICE 契約状況調査について 
【図書館】「eBook（電⼦書籍）洋書選書会」開催のお知らせ 

Campus Apr. May Jun. Jul. Aug. Sep. Oct. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. 
FY 

2019 

FY 

2018 

Year-to-
year  

comparison 

Toyosu 432 568 674 882 2851 270 764 433 321 192 403 70 7,860 9,367 84% 

Omiya 67 165 192 1,944 18 179 239 227 179 27 32 22 3291 3,260 101% 

Shibaura 60 50 60 21 264 35 195 50 78 29 50 12 904 844 107% 

Total 559 783 926 2,847 3,133 484 1,198 710 578 248 485 104 12,055 13,471 89% 



 
 

14 

 

【お知らせ】K.International School 中学⽣インターンシップの受⼊について 
15 【図書館】ブックガーデン（選書会）開催のお知らせ（3 キャンパス） 
16 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 37 号」発⾏のお知らせ 
17 【豊洲図書館】他⼤学図書館員の来館_ブックガーデン（選書会）⾒学 
18 【お知らせ・開催結果報告】ブックガーデン(選書会)開催について(3 キャンパス) 
19 

7 ⽉ 

【芝浦図書館 7-9 ⽉企画展⽰】「Logo & Package Design」 
20 【豊洲図書館企画展⽰】2019 年度夏企画展⽰「都市と公共建築の今」 
21 【図書館】夏期⻑期貸出のお知らせ 
22 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE Vol.37」英語版発⾏のお知らせ 
23 

8 ⽉ 
【訂正】夏期短縮開館、休館のお知らせ【図書館】 

24 【図書館】夏期休暇による⽂献複写・図書貸借業務休⽌について 
25 【図書館】夏期短縮開館、休館のお知らせ 
26 

9 ⽉ 

2019 年度図書館利⽤満⾜度調査アンケートの実施について 
27 学⽣作品ポスター展⽰について 
28 【豊洲図書館】⼤正⼤学からの⾒学者来校について 
29 「2018 年度図書館年報(英語版)」ホームページでの公開について 
30 「芝浦⼯業⼤学オープンアクセス⽅針」の公開について 
31 

10 ⽉ 

図書館ガイダンスのご案内 
32 「朝⽇新聞出版「⼤学ランキング 2021」⼤学図書館アンケート調査依頼 
33 【芝浦図書館 10-12 ⽉企画展⽰】「お役⽴ち！プログラミング本」 
34 「図書館を題材とした教育活動の取り組み」について 
35 「芝浦⼯業⼤学オープンアクセス⽅針」(英語版)の公開について 
36 「卒業⽣図書館満⾜度調査」の実施について 
37 【豊洲図書館 10-12 ⽉企画展⽰】「理⼯学系学⽣による TOYOSU ⼩説広場」 
38 「図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 38 号」発⾏のお知らせ」 
39 

11 ⽉ 

2019 年度図書館利⽤満⾜度調査速報（⾃由記述欄）について 
40 2019 年度「図書館除却図書の無料配布会」開催について 
41 【図書館】後期ブックガーデン（選書会）開催のお知らせ（3 キャンパス） 
42 図書館ニュースレター「OH! MY LIB CAFE 第 38 号」英語版発⾏のお知らせ 
43 

12 ⽉ 

【⼤宮図書館企画展⽰】2019 年度冬企画展⽰ 
「英語・⾳楽サークルコラボ「聞こう!話そう!英語!!」」 

44 【図書館】図書の冬期⻑期貸出を⾏います 
45 【図書館】冬期休暇による⽂献複写・図書貸借業務休⽌について 
46 コラボ展⽰募集について(3 キャンパス) 
47 【図書館】冬期休館のお知らせ 
48 

1 ⽉ 

【図書館】ベストリーダー賞について 
49 【芝浦図書館 1-3 ⽉企画展⽰】「⾝近に感じるモダンデザイン」 
50 【図書館】⽇曜開館のお知らせ 
51 WEB ⾯接時の図書館施設利⽤について 
52 【図書館】図書の春期⻑期貸出を⾏います 
53 2019 年度図書館利⽤満⾜度調査の結果について 
54 

2 ⽉ 

図書返却ポストの試験的設置について 
55 【お知らせ】卒業⽣を対象とした図書館利⽤カードの発⾏について 
56 【図書館】2019 年度ベストリーダー賞について 
57 附属中⾼⽣徒への⼤学図書館利⽤説明会について 
58 【図書館】年度末の⽂献複写・学外図書貸借業務休⽌について 
59 3 ⽉ 【お知らせ】新型コロナウイルス感染拡⼤防⽌のための図書館利⽤制限について 
60 図書館ホームページバージョンアップについて 

  
 
 
 
 



 
 

9) Questionnaire result of the Library annual report FY2018 

 




